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Enrollment No: _______________________         Exam Seat No:_______________________ 

C. U. SHAH UNIVERSITY 

Winter Examination-2019 

 

Subject Name: Human Resources Management - II 
 

Subject Code: 4CO04HRM1   Branch: B.Com (Gujarati) 
    

Semester:  4       Date: 26/09/2019   Time: 02:30 To 05:30   Marks: 70 
 

Instructions: 

(1) Use of Programmable calculator & any other electronic instrument is prohibited. 
(2) Instructions written on main answer book are strictly to be obeyed. 
(3) Draw neat diagrams and figures (if necessary) at right places. 
(4) Assume suitable data if needed. 

 
Q-1  Attempt the following questions: 

 
(14)  

 a)  ઉધોગ ભધ્મ ેતારીભ ધ્ધતતનુું ટૂુંકુ નાભ...................  
(A) I.M.T.                  (B)T.I.W.                (C)T.M.I.             (D)T.W.I. 

1 

 b)  ........... એટર ેઅતધકાયીઓનો હુકભો, સ્થાતત ધોયણો અન ેનીતત-તનમભોનો કભમચાયી ગણ દ્રાયા 
સહતેકુ બુંગ કે અનાદય. 
(A)તળસ્ત       (B)ગેયતળસ્ત         (C)અંહકાય        (D)એક ણ નહહ 

1 

 c)  વ્મક્તતઓની ોતાના એકભ પ્રત્મ ેરાગણી અન ેભાનતસક હયક્સ્થતતન ેશુું કહલેામ? 

(A)તળસ્ત         (B)જુસ્સો          (C)તુંદુયસ્તી        (D) એક ણ નહહ  

1 

 d)  ભજૂય અન ેભાલરક એ ફુંન્ન ેક્ષકાયોની કામમ અન ેલતેન પ્રત્મનેી અંતતભલાદી તલલબન્ન દષ્ટટ કોન ે
જન્ભ આ ેછે?  
(A)સભુેબમામ સુંફધોન ે                    (B)કામમક્ષભતાભાું લધાયાને 
(C)ઔધોલગક ળાુંતતન ે                      (D) ઔધોલગક અળાુંતતને 

1 

 e)  ......................એટર ેભાનલીના ભનનો અન ેતનેી લતમણકૂ ાછના કાયણોનો અભ્માસ કયત ુું ળાસ્ત્ર.  
(A)ભાનસળાસ્ત્ર                              (B)બૌતતક તલજ્ઞાન  
(C)યસામણ ળાસ્ત્ર                           (D)ાક ળાસ્ત્ર 

1 

 f)  શ્રી હકયકલ્ડી ઔધોલગક સુંફધોનો હતેઓુન ેમખુ્મ કેટરા તલબાગોભાુંલહેંચછેે?  
(A)ફ ે            (B)ત્રણ            (C)ચાય               (D) ાુંચ 

1 

 g)  કાભદાયો, ભાલરકો અન ેસયકાયરૂી તત્રલણેી સુંગભભાુંથી કોનો જન્ભ થામ છે? 
(A) ઔધોલગક સુંફધોનો                        (B)કાભદાય ભુંડોનો 
(C)સુંચારન સુંગઠનનો                         (D)સામહુહક સોદાગીયીનો 

1 

 h)  ઔધોલગક ક્રાક્ન્તની આફાદીના ભધયુ યસની સાથોસાથ તભેાુંના...........ના કડલા યસનો ઘ ૂુંટડો ણ 
તલશ્વના દેળોએ ગે ઉતામામ તલનાચાર ેતભે નથી.  
(A)ભજૂય સુંઘ                                  (B) ઔધોલગક ઝઘડા  
(C)ઔધોલગક ક્રાક્ન્ત                            (D)એકણ નહહ 

1 

 i)  ઔધોલગક ળાુંતત એ ઔધોલગક ઝઘડાની ગેયહાજયી સચુલ ેછે ણ આણુું ધ્મમે ઔધોલગક ળાુંતત 
કયતાું........... નુું હોવુું જોઇએ. 

1 
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(A) ઔધોલગક સુંલાહદતા                      (B) ઔધોલગક સભાધાન  
(C) ઔધોલગક રલાદી                        (D) એકણ નહહ 

 j)  કાભદાયોનો પ્રથભ નુંફયનો દુશ્ભન કોણ ગણામ?  
(A)તાસ                                    (B)લાટાધાટ          (C)પયજજમાત રલાદી                        
(D)સભજાલાટ 

1 

 k)  નીચ ેકૈી તનયીક્ષકોન ેતારીભ આલાની ધ્ધતત કઇ છે?  
(A)ઇન્ટનમળી તારીભ                       (B)કામમસ્થે તારીભ 
(C)કેસ ધ્ધતત                              (D)લસે્ટીબ્યરુ તારીભ 

1 

 l)  .......... અન ે............ના પ્રશ્નોના લાજફી તનયાકયણ દ્રાયા ઔધોલગક ળાુંતત-સસુુંલાહદતા જાલી 
ળકામ છે? 
(A) એકણ નહહ                            (B)ળાયીહયક અન ેભાનતસક  
(C)તુંદુયસ્તી અન ેભાુંદગી                    (D)તળસ્ત અન ેજુસ્સો 

1 

 m)  વ્માલસાતમક ભાગમદળમન આલાની મખુ્મ ફ ેયીતો – ધ્ધતતઓ જણાલો. 
(A)1. સાભાન્મ ધ્ધતતઓ અન ે2. લજૈ્ઞાતનક ધ્ધતતઓ  
(B)1. ખાસ ધ્ધતતઓ અન ે2.ઐતતહાતસક ધ્ધતતઓ  
(C)સાભાજજક ધ્ધતતઓ અન ે2.બૌગોલરક ધ્ધતતઓ  
(D) આભાુંથી એકણ નહહ. 

1 

 n)  ઔધોલગક ઝઘડાના ઉકેરની શ્રટેઠ યીત કઇ કહલેામ? 

(A) તાસ       (B) રલાદી          (C) સભજાલટ      (D) અદારત 

1 

Q-2  Attempt all questions (14) 
 A તારીભનો અથમ આી તને ુું ભહત્લ આો. 7  
 B તળસ્તનુું ભહત્લ સભજાલો. 7 

Q-3  Attempt all questions (14) 
 A ગેયતળસ્તના કાયણો જણાલો. 7 

 B થાકનો અથમ આી તનેા કાયણો સભજાલો. 7 

Q-4  Attempt all questions (14) 
 A તારીભના પ્રકાયો જણાલો. 

 

14 

Q-5  Attempt all questions (14) 
 A થાક તનલાયણનાું ઉામો સભજાલો. 7 

 B ઔધોલગક અકસ્ભાતનો અથમ આી તનેા કાયણો જણાલો.  7 

Q-6  Attempt all questions (14) 
 A વ્માલસાતમક ભાગમદળમન અન ેવ્માલસાતમક સુંદગી લચ્ચનેો તપાલત સ્ટટ કયો. 7 

 B ટૂુંકનોંધ : ઔધોલગક સુંફધોનુું ભહત્લ  7 

Q-7  Attempt all questions (14) 
 A તનયીક્ષકોન ેતારીભ આલાની તલતલધ ધ્ધતતઓ આો.  7 

 B સામહુહક સોદાગીયીના પામદાઓ તથા ભમામદાઓ જણાલો.  7 

Q-8  Attempt all questions (14) 
 A ટૂુંકનોંધ : કાભદાય અન ેબૌતતક મામલયણ 7 

 B તારીભના પામદાઓ લણમલો. 7 

 


